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EPIGRAFE

“‘Meus filhos terdo computadores, sim, mas antes terdo livros. Sem livros, sem
leitura, os nossos filhos serdo incapazes de escrever — inclusive a sua propria
histéria.”

Bill Gates — Cofundador da Microsoft
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RESUMO

Nos dias de hoje, é correto afirmar que o gerenciamento eletrbnico de
documentos cria uma base corporativa de informagfes de rapido e facil acesso. Nosso
projeto se destina a informatizacdo de uma guarita de segurancgas, situada na ETEC
Jardim Angela. Os funcionarios da cabine de seguranca sofrem um grande problema
em relacdo a desorganizacdo perda de informacgfes e registros importantes, acumulo
da documentacdo em papel dificulta a organizacdo dos documentos, fazendo com que
a agilidade na recuperacao deles fique comprometida. Os segurancas que atuam na
guarita possuem diversas fungbes a serem cumpridas, e pela falta de facilidade em
registrar informacdes, uma ou mais funcdes podem vir a ser prejudicadas. O objetivo do
projeto é implementar um software que gerencie o cadastro de visitantes, funcionarios
e terceiros e registre os horarios e datas na unidade. Os profissionais vao utilizar o
software para facilitar seu servico e aumentar a seguranca das informacdes salvas. O
software sera desenvolvido utilizando a linguagem de programacao Visual Basic, para
o desenvolvimento do software e para o armazenamento de informacdes o sistema de
gerenciamento de banco de dados Microsoft Acess, para o armazenamento dos dados
e informacdes do software. Visamos que o software possa suprir as necessidades
apontadas da guarita de maneira intuitiva, rdpida e facil. Realizando todo o
desenvolvimento do software, o grupo utilizara de todo o conhecimento adquirido nas

demais matérias presentes na grade do curso técnico, oferecidas pelo ambiente escolar.

PALAVRAS CHAVES: Informatizacdo — seguranca — registros — facilidade — software

— armazenamento — necessidades — ETEC — Microsoft Acess — Visual Basic.
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INTRODUCAO

Nos dias atuais, temos cada vez mais uma maior implantacdo e inovacéo
tecnologica nos mais diversos aspectos da sociedade, principalmente no meio
profissional e empresarial. Dado tal contexto, € de suma importancia que as mais
diversas empresas e instituicdes, desde ensino até outras areas, participem desse
processo de modernizagdo e ndo fiquem defasadas no atual cenario global.

O grupo tem como objetivo modernizar e atualizar o uso da guarita de seguranca
presente na ETEC Jardim Angela, ndo sé para enquadrar o sistema de seguranca da
escola ao cenario modernizado atual, como também facilitar e permitir maior
confiabilidade nas informacdes de seguranca da escola.

Sendo assim, para cumprir tais objetivos, o grupo realizard a criacdo de um
software intuitivo e moderno, dedicado a area de seguranca da escola. Esse software
realizard a funcédo de gerenciar os cadastros e armazenar as informacgdes fornecidas
pelos segurancas dentro de um banco de dados. As informac¢des que eles irdo gerir o
sistema, atualmente j& fazem parte do dia-a-dia deles, porém sédo cadastradas por via
fisica, ou seja, sdo anotadas em papel; e sdo elas: visitantes, funcionarios e individuos
externos que sao terceiros que possuem acesso a escola.

A sistematizacdo ira de fato simplificar uma das atuais tarefas dos segurancas,
pois ao analisarmos o servico realizado foi constatado que durante o periodo que
acontecia as anotacdes existia um certo roubo de atencdo do funcionario e como
consequéncia a seguranca da escola diminuia, mas a partir do momento em que o
programa for implantado a situacdo sera contraria, o tempo de cadastros sera mais agil
e 0s segurancas ndo perderdo o foco da sua principal fungcdo que é a protecao da escola.

Além do mais, outro sério problema enxergado foram as perdas das informacdes,
pois eram armazenadas em papéis.

Através de um sistema de gerenciamento de banco de dados os dados estaréo
mais protegidos. Além disso, como ja foi citado anteriormente o software ira prover uma
modernizacdo para o ambiente de trabalho dos segurancas, assim, adequando o meio
em qual realizam suas tarefas, cujo qual ira ter um servigo diligente por conta do tempo
gue ganhara através do software. Esse projeto busca, principalmente, demonstrar 0s
conteudos aprendidos durante o curso técnico de informatica e proporcionar uma

melhora no meio de trabalho e na protecdo da ETEC Jardim Angela.



Centro Estadual de Educagdo Tecnolégica Paula Souza
ETEC Jardim Angela
Estrada da Baronesa, 1695 Sdo Paulo - SP (5833-0943)

PROBLEMATIZACAO

Nossa ideia surgiu a partir das dificuldades e da falta de solucbes modernas e
tecnoldgicas enfrentadas pelos profissionais 0s quais atuam na guarita de segurancas
da ETEC Jd. Angela.

Todas as informacdes realizadas pelos segurangcas da guarita séo feitas e
armazenadas em papel, dentro da escola. Tal forma, acaba por gerar acumulo
desnecessario de documentos e, consequentemente, uma menor otimizacao de tempo
do funcionario, ao registrar manualmente todos os registros de entrada e saida dos
profissionais que atuam na escola.

Ter uma confiabilidade alta na seguranca e no mantimento dessas informacdes
também é um problema presente. Com a necessidade da escrita constante em papel,
0S segurancas acabam por terem ndo sO todas as dificuldades apresentadas no
paragrafo anterior, mas também por terem sua principal funcdo de vigiar o ambiente

escolar, comprometida.
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OBJETIVOS
Objetivo geral

e Desenvolver um software que ird gerenciar o controle de entrada e saida.

Objetivos especificos

¢ Informatizar o trabalho dos segurancas da guarita localizada na ETEC Jardim
Angela;

e Otimizar o tempo utilizado para realizar as devidas anotacdes e registros, com o
controle da entrada e saida de funcionarios, terceirizados e visitantes, presente
no software;

e Sistematizar o cadastro de veiculos que circulam na escola.
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JUSTIFICATIVA

Este projeto, a ser desenvolvido pelo grupo, trata-se de um software dedicado
aos segurancas que atuam na guarita de segurancas da ETEC Jardim Angela.

Observando as dificuldades relatadas pelos funcionarios da guarita, o grupo visa
corrigi-las, otimizando o tempo dos funcionarios ao realizarem seus registros de entrada
e saida, gerando mais tempo para a realizacao de suas demais outras fun¢des, incluindo
a de vigiar o ambiente escolar.

Tais realizacbes permitem um maior aumento na protecdo das informacbes e
registros da escola, garantindo uma maior estabilidade e seguranca, ndo s6 para os
profissionais que atuam na guarita, quanto para todos os funcionarios, professores e
alunos que frequentam a ETEC Jardim Angela.

Sem o software, ha uma vulnerabilidade e um atraso nos registros e informacdes
realizadas pelos funcionarios, por todas serem realizadas e guardadas apenas em
papel, correndo alto risco de perda, além deste método, ndo permitir uma otimizacao de
tempo, e sim um atraso, visto a necessidade de escrever a méo, todas as informacoes.

Nosso projeto, possui grande importancia ndo s6 para todas as consequéncias
positivas que se dao pela sua implantacdo, mas também pela grande relevancia do seu
desenvolvimento aos alunos do grupo. Ao englobar todos os conhecimentos adquiridos
no curso de informatica oferecido pela ETEC Jardim Angela, em todos os 3 anos de
ensino técnico, os alunos poderao ter uma ampla amostra de como funciona o mercado
de trabalho e a relagdo programador e cliente. Tendo como objetivo nos preparar para

o0 mercado de trabalho.
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HIPOTESE

Ao longo do desenvolvimento do projeto foram identificadas diversas
adversidades na prética do servico dos funcionarios de seguranca da ETEC Jardim
Angela, sendo elas um empecilho para a atuacdo deles, assim afetando o principal
objetivo dos segurancas que € vigiar o ambiente escolar.

Por isto, um dos objetivos essenciais desse projeto é aperfeicoar e
modernizar este ambiente profissional, com a implantacdo de um software que ira
eliminar o excesso de papéis utilizados. Visando minimizar ao maximo o tempo perdido
dos profissionais, ao realizar informac6es manuscritas, e consequentemente o acumulo
de documentos que além de prejudicar o meio ambiente, gera mais gastos financeiros
e podem acarretar a perca de dados, visto que, nos dias atuais foi evidenciado que as
informagdes armazenadas em um computador s&o mais seguras que em um caderno
ou prateleira.

Tal aperfeicoamento consiste em aplicar na guarita, o uso de um software
intuitivo, com as funcdes de registrar, editar, exibir e armazenar, informacdes em um
formato digital. Essas informacgdes, a serem registradas e armazenadas pelo software,
se tratara de registros de entrada e saida de todos os funcionarios e visitantes da escola,
como por exemplo faxineiros, pais de alunos, professores etc., todas feitas de maneira
mais pratica e intuitiva aos profissionais, se comparadas ao uso do papel e caneta.

Com tais funcdes, o software visa aumentar a praticidade e a otimizagéo do
tempo, automatizando o registro de informacdes, para os segurancas da escola, no qual
atuam na guarita, e aumentar a seguranca e estabilidade dessas informacdes, ja que

serdo guardadas num formato digital mais seguro.

11
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METODOLOGIA

A técnica adotada vai ser de usar o Visual Basic 2012 para desenvolver o
software. O programa utiliza uma linguagem de programacéo produzida pela Microsoft
e € parte integrante do pacote Microsoft Visual Studio.

Entre outros, a linguagem é dirigida por eventos (event driven) e possui também
um ambiente de desenvolvimento integrado (IDE - Integrated Development
Environment) totalmente gréafico, facilitando enormemente a construcdo da interface das
aplicacoes (GUI - Graphical User Interface).

O uso deste programa ira facilitar o nosso entendimento por termos varias aulas
e por se tornar, mais para a frente, um programa de facil manuseio, mesmo para
pessoas com pouco conhecimentos no assunto.

O método que vai ser utilizado é a pesquisa descritiva, onde vao ser usadas as
técnicas de coleta de dados, para nos organizarmos e realizar um software para a
informatizacéo e simplicidade no servico dos segurancas da guarita. De acordo com 0s
profissionais, o projeto visa a praticidade de uma das func¢des e, automaticamente,

deixa-os disponiveis para outras mais importantes, como vigiar e proteger a escola.

12
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CONCLUSAO

Com a conclusédo de nosso projeto, notamos 0 quanto nosso software otimizara
o tempo e o bem estar dos segurancas. Ja que oferecerd um meio atual, intuitivo e
pratico para o registro de informacfes, antes ja feito, porém com diversos pontos
negativos. Por ser tratar de registros a papel e caneta, oferecendo acumulo e fragilidade
de importantes informagodes.

Dada as funcdes e a praticidade do nosso software, h4 agora uma seguranca
muito maior para o ambiente escolar em questdo. J& que com registros seguros, de
guem entrou e saiu da escola, aumenta-se a confiabilidade e bem-estar dos préprios
segurancas, funcionarios e visitantes. Em relacdo a sua seguranca dentro do ambiente
escolar.

Tal desenvolvimento do trabalho de concluséo de curso, permitiu ao grupo se
aprofundar na area da tecnologia e informatica, e adquirir habilidades e experiéncias
muito bem vindas, nessa nova fase da vida de cada um dos integrantes do grupo, que
visam ou ndo, seguir na area da informatica e tecnologia no meio profissional.

Pois, permitiu a nos, entender mais sobre véarios aspectos do mercado de
trabalho, nossas qualidades e caracteristicas como profissionais da area, e ambicdes

para o futuro.

13
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LISTA DE SIGLAS
VB: Visual Basic
IDE: Integrated Development Environment
GUI: Graphical User Interface
ETEC: Escola Técnica Estadual

TCC: Trabalho de Conclusao de Curso
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Histoérico de entrada e saida
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Modelos conceituais

MER — Modelo Entidade Relacionamento

cad_placa @ ) cad_funcao
cad_modelo{_>——— cadastro ) cad_tipo
cad_nome {_} () cad_cpf
(1,n) (1,n)
registra registra
in (lln)
@ sai_cod Entrada @ ent_cod
\_O cad_placa* L} \-O cad_placa*
sai_hora_ ent_hora
sai_data ent_data

DER - Diagrama Entidade Relacionamento

Cadastro

|/~ cad_placa: varchar(8)
cad_modelo: varchar(15)
(1,n) cad_nome: varchar(30) :(1’":
cad_cpf: varchar(14)
cad_funcao: varchar(15)
cad_tipo: varchar(20)

(1n) __(1.n)

/) sai_cod: int(8) /~ ent_cod: int(8)
sai_data: varchar(8) ent_hora: varchar(8)
sai_hora: varchar(10) __ent_data: varchar(10)

7 cad_placa: varchar(8) /~ cad_placa: varchar(8)




Centro Estadual de Educagdo Tecnolégica Paula Souza
ETEC Jardim Angela
Estrada da Baronesa, 1695 S&o Paulo - SP (5833-0943)

Dicionario de dados

cad_placa Varchar sim ndo sim ndo
cad_nome Varchar ndo ndo ndo ndo
cad_modelo Varchar ndo ndo ndo ndo
cad_tipo Varchar ndo ndo ndo ndo
cad_funcao Varchar ndo ndo ndo ndo
cad cpf Varchar sim n3o n3o n3o

Entrada
Tipo Unico Chave Estrangeira Chave Primaria Valor Default
cad placa Varchar ndo sim ndo ndo
ent_data Varchar ndo ndo ndo ndo
ent _hora Varchar ndo ndo ndo ndo
cod_entrada integer sim ndo sim ndo
. s
cad placa Varchar ndo sim ndo ndo
sai_data varchar ndo ndo ndo ndo
sai_hora Varchar ndo nao ndo nao
cod_saida integer sim ndo sim ndo
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Introducao

Propdsito
Este documento especifica os requisitos dos sistemas a serem desenvolvidos para a guarita,

fornecendo aos desenvolvedores as informacGes necessarias para o projeto e
implementacdo, assim como para a realizacdo dos testes e homologacdo do sistema.

Publico-Alvo

Este documento se destina aos segurancas que irdo gerenciar a entrada e saida de carros do
estacionamento

Escopo
Este documento realiza a licitacdo de requisitos de um determinado sistema.
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Visao Geral do Produto

O sistema pretende registrar a entrada e saida de carros do estacionamento da ETEC Jardim
Angela e é destinado aos segurancas que cuidam da circulacdo do local. Este projeto viabiliza
uma maior seguranca nos registros de entrada e saida, evitando, assim, a perca de dados
por meio de mecanismos ndo confidveis, como, guardar informagdes anotadas em papel.
Com isso, esperamos que ele cumpra sua fungdo de substituir o papel e melhor guardar a
informagdes necessarias qual a necessidade de implementar o produto, o impacto do sistema
€ sucesso que a solucao ira trazer.

Descrigao dos usuarios

Segurancas que ficam cuidando da entrada e saida da ETEC Jardim Angela e que precisam
guardar quem entrou, qual carro entrou, em qual data e hora.
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Escopo nao contemplado

Poderia ter o cadastro de todos os alunos por QRCode, mas por motivos atipicos presentes
no ano de 2020 (dois mil e vinte) ndo foi possivel implementar esta funcionalidade.
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Requisitos Funcionais

<RFO0O01 > cadastrar pessoas por meio de CPF e placa.
<RFO002 > alterar o cadastro de pessoas.
<RFOO03 > Excluir o cadastro de pessoas.

<RF004 > Tela para consultar os cadastros das pessoas com base nas informacgdes ja
cadastradas.

<RFOOS5 > Guardar no banco as pessoas que entram com seus carros.
<RFO06>Guardar no banco as pessoas que saem com seus carros.
<RFOO7 > Guardar no banco as pessoas que saem com seus carros.
<RFOO08> Botées "Limpar” para limparem os campos rapidamente.

<RFO009> Tela para consultar as entradas das pessoas em seus carros com base nas
informacoes ja cadastradas.

<RF010> rela para consultar as saidas das pessoas em seus carros com base nas
informacoes ja cadastradas.

<RFO11> telas que geram relatério das tabelas ‘entrada’ e 'saida’.

<RF012> Manual que jé vem dentro do préprio Software.
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Requisitos Nao Funcionais

<Descreve os requisitos ndo-funcionais do sistema. Os requisitos sdo descritos nas proximas
subsecbes. Tais como:

1. Seguranca: Com base na seguranca ja existente, o software disponibiliza de uma boa
seguranca, ja que o local onde ficard e implementado sera dentro de um lugar onde
se tem supervisdo constante. As informacgdes que ficam guardadas ndo sao de nivel
prejudicial, ou seja, se forem roubadas, ndo trardo prejuizos as vitimas.

2. Performance Tempo de resposta mediana, pois depende da quantidade de
informacdes que ele ird processar. Ao ter um banco de dados muito grande, o
programa tendera a ter alguma lentiddo, mas nada muito exorbitante.

3. Usabilidade: Sistema de facil aprendizado, com interface intuitiva e um manual
embutido dentro do préprio software. O manual pode ser utilizado com o programa
em execucdo, o que poupa tempo e facilita por poder ser usado lado a lado.

4, Confiabilidade: O sistema é simples e basico, podendo ser facilmente reajustado e
reformulado, se necessario. O sistema também conta com alguns dispositivos que
auxiliam o usudrio a ndo errar na hora de tratar as informagdes.

5. Padroes: Testes constantes para a corregao de erros e problemas, constante backups
do sistema em desenvolvimento

6. Hardware e Software:

Sistema: Windows 10 (versdao 1607), Windows 8.1 ou Windows 7 (Service Pack 1) de
32 bits;

Processador: 1 GHz;

RAM: 512 MB;

Microsoft AccessDatabaseEngine 2010 e 2016

<RNF001>< Seguranca >

Com base na seguranca ja existente, o software disponibiliza de uma boa seguranca, ja que
o local onde ficara e implementado serd dentro de um lugar onde se tem supervisdo
constante. As informacgdes que ficam guardadas ndo sdao de nivel prejudicial, ou seja, se
forem roubadas, ndo trardo prejuizos as vitimas.

<RNF002><Performance>

Tempo de resposta mediana, pois depende da quantidade de informagdes que ele ira
processar. Ao ter um banco de dados muito grande, o programa tenderda a ter alguma
lentiddo, mas nada muito exorbitante.

<RNF003><Usabilidade>

Sistema de facil aprendizado, com interface intuitiva e um manual embutido dentro do
proprio software. O manual pode ser utilizado com o programa em execugdo, 0 que poupa
tempo e facilita por poder ser usado lado a lado.

<RNF004 > <Confiabilidade>

O sistema é simples e basico, podendo ser facilmente reajustado e reformulado, se
necessario. O sistema também conta com alguns dispositivos que auxiliam o usuario a ndo
errar na hora de tratar as informacoes.

<RNFO005><Padroes>

Testes constantes para a correcdo de erros e problemas, constante backups do sistema em
desenvolvimento
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<RNFO005><Hardware e Software>

Sistema: Windows 10 (versdo 1607), Windows 8.1 ou Windows 7 (Service Pack 1) de 32 bits

Processador: 1 GHz

RAM: 512 MB

Net Framework 4.7.2

Microsoft AccessDatabaseEngine 2010 e 2016
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Cronograma do Projeto

(seis meses)
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Técnica de Levantamento de Requisito

Nos tivemos conversas com o Diretor da escola, Sr. Sérgio, e conversamos sobre o dia a dia
dos profissionais que trabalham na seguranca da escola. Com isso, conseguimos
compreender o cenario em que nos encontrdvamos e podemos propor uma solucao.
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